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Aika 04.09.2024, klo 16:30 - 18:51

Paikka Teams

Käsitellyt asiat

§ 25 Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus

§ 26 Pöytäkirjan tarkastaminen

§ 27
Ikääntyneiden kotona asumista tukevien tukipalvelujen ja kotihoidon 
myöntämisperusteet ja soveltamisohjeet

§ 28
Lasten ja nuorten lääkinnällisen kuntoutuksen ostopalvelujen myöntämisen 
perusteet

§ 29 Tiedoksi
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Saapuvilla olleet jäsenet
Sari Silventoinen, puheenjohtaja
Pirjo Komulainen, 1. varapuheenjohtaja
Matleena Eemola
Markku Jahnukainen
Kim Kiuru
Satu Lampi
Tuula Latosuo
Riina Mattila
Ismo Nöjd
Ossi Ollikainen
Anna Pulkkinen
Mia Rundgren
Lauri Untamo
Lotta Vainiola, saapui 16:33
Jari Raita, varajäsen, saapui 16:39

Muut saapuvilla olleet
Satu Hahtonen, hallintosihteeri, sihteeri
Olli-Pekka Alapiessa, vammaispalvelujen päällikkö, saapui 17:59
Merja Heikkonen
Kristiina Kariniemi-Örmälä, integraatiojohtaja
Minna Koivumäki, kotona asumista tukevien palvelujen päällikkö, saapui 16:46, poistui 
17:34
Raija Kontio, hyvinvointialuejohtaja
Ilona Lahti, kuntoutustuspalveluiden päällikkö, poistui 17:59
Veikko Ollila, vanhusneuvoston edustaja
Mari Patronen, palvelujohtaja, saapui 17:58, poistui 18:45
Helinä Perttu, aluehallituksen puheenjohtaja, poistui 18:31
Onni Pusa, nuorisovaltuuston edustaja, saapui 16:46
Virpi Räty, aluehallituksen edustaja

Poissa
Jukka Anttila
Sanna-Kaisa Patjas, vammaisneuvoston edustaja

Allekirjoitukset

Sari Silventoinen
Puheenjohtaja

Satu Hahtonen
Sihteeri
 

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Keski-Uudenmaan hyvinvointialue 
10.09.2024 klo 10:49. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Pöytäkirjan tarkastus
Pöytäkirja on tarkastettu ja hyväksytty



 Keski-Uudenmaan hyvinvointialue Pöytäkirja 6/2024 3 ( )15
Palveluiden järjestämisen lautakunta 04.09.2024

 

 

Tuula Latosuo
 

 

Lauri Untamo
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§ 25
Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus

Kokouskutsu on lähetettävä hallintosäännön § 147 mukaan 4 päivää ennen 
lautakunnan kokousta kullekin jäsenelle sekä niille, joilla on kokouksessa läsnäolo-
oikeus tai -velvollisuus.

Kutsu jäsenille on toimitettu 30.8.2024 ja esityslista on julkaistu Keski-Uudenmaan 
hyvinvointialueen verkkosivuilla. Pöytäkirja pidetään nähtävänä hyvinvointialueen 
verkkosivuilla tarkastamisen jälkeen.

Lautakunta on päätösvaltainen, kun enemmän, kuin puolet jäsenistä on läsnä.

 

 

Ehdotus
Esittelijä: Kristiina Kariniemi-Örmälä, integraatiojohtaja

Lautakunta päättää todeta kokouksen laillisesti koollekutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. 

Päätös
Hyväksyttiin esityksen mukaan.
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§ 26
Pöytäkirjan tarkastaminen

Kokoukselle valitaan palveluiden järjestämisen lautakunnan jäsenistä kaksi 
pöytäkirjan tarkastajaa. 

Ehdotus
Esittelijä: Kristiina Kariniemi-Örmälä, integraatiojohtaja

Palveluiden järjestämisen lautakunta päättää valita pöytäkirjantarkastajiksi Lauri 
Untamon ja Tuula Latosuon.

Päätös
Hyväksyttiin esityksen mukaan.
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Palveluiden järjestämisen lautakunta, § 26,14.06.2023
Palveluiden järjestämisen lautakunta, § 27, 04.09.2024

§ 27
Ikääntyneiden kotona asumista tukevien tukipalvelujen ja kotihoidon myöntämisperusteet 
ja soveltamisohjeet

KEUHDno-2023-2308

Palveluiden järjestämisen lautakunta, 14.06.2023, § 26

Valmistelijat / lisätiedot:
Mari Patronen, Minna Koivumäki, Minna Alanko
mari.patronen@keusote.fi, minna.koivumaki@keusote.fi, minna.alanko@keusote.fi
palvelujohtaja, kotona asumista tukevien palvelujen päällikkö, asiantuntija

Oheismateriaali
1 Kotona asumista tukevien tukipalvelujen ja kotihoidon myöntämisen perusteet ja 
soveltamisohjeet 2023
2 Ikäihmisten kotihoidon myöntämisperusteet ja soveltamisohjeet (11.5.2021)
3 Minun toimiva arkeni (21.1.2020)

Perustelut

Keski-Uudenmaan sote -kuntayhtymän vahvistamat Ikääntyneiden kotihoidon 
myöntämisperusteet ja soveltamisohjeet (Keusote kuntayhtymän yhtymähallitus 
11.5.2021 § 56) sekä tukipalvelujen myöntämisen asiakirja Minun toimiva arkeni 
(Keusoten kuntayhtymän yhtymähallitus 21.1.2020 § 7) tulee päivittää vastaamaan 
1.1.2023 voimaan tulleita sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301) sekä lain ikääntyneen 
väestön toimintakyvyn tukemisesta ja iäkkäiden sosiaali- ja terveyspalveluista 
(28.12.2012/980) muutoksia.  Samalla tukipalvelujen ja kotihoidon 
palvelukokonaisuudet yhdistetään samaan asiakirjaan, joka korvaa aiemmat edellä 
mainitut asiakirjat.  

Sosiaalihuoltolain muutosten myötä tukipalvelut on erotettu omaksi pykäläksi (19§) ja 
kotihoito omaksi pykäläksi (§19a). Kotihoito pitää sisällään kotisairaanhoidon palvelun. 
Kotipalvelu-käsite jää käyttöön vain vamman tai muun vastaavan syyn vuoksi. Iäkkään 
toimintakykyä, terveydentilaa, voimavaroja ja palvelutarvetta arvioidaan RAI-
arviointivälineistön avulla. Lisäksi palvelutarpeen arvioinnissa hyödynnetään 
yksilökohtaisesti valittuja muita toimintakyvyn arviointiin soveltuvia mittareita sekä 
asiakkaan ja omaisten näkemyksiä palvelutarpeesta. Selvityksen perusteella tehdään 
arvio tuen, hoivan ja hoidon tarpeesta sekä tarvittavat päätökset palveluista. 

Palvelujen myöntämisen perusteiden ja soveltamisohjeiden tavoitteena on ohjata 
asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaamista oikea-aikaisesti tarkoituksenmukaisilla 
palveluilla. Väestön ikääntyessä ja palvelutarpeen kasvaessa raskaamman 
palvelutarpeen syntymisen viivästyttäminen edellyttää asiakkaiden ohjautumista 
entistä sujuvammin ennaltaehkäiseviin ja kevyempiin palveluihin.

Hyvinvointialueen on järjestettävä kotihoitoa asiakkaiden tarpeiden mukaan 
vuorokauden ajasta riippumatta, jos asiakkaalla palvelutarpeen arvioinnin yhteydessä 
on todettu tarve saada yöaikaista hoitoa ja huolenpitoa. Kotihoidon 
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enimmäistuntimäärää ei voida rajata, mutta jos asiakas tarvitsee runsaasti kotihoidon 
käyntejä eri vuorokauden aikoina, arvioidaan moniammatillisesti, mikä asumisen 
palvelu vastaa asiakkaan tarpeeseen.  
 

Ehdotus
Esittelijä: Kristiina Kariniemi-Örmälä, integraatiojohtaja

Palvelujen järjestämisen lautakunta:

Hyväksyy Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen ikääntyneiden kotona asumista 
tukevien tukipalvelujen ja kotihoidon myöntämisperusteet ja soveltamisohjeet 
1.7.2023 lukien.

Päätös
Palvelujen järjestämisen lautakunta:

Hyväksyi Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen ikääntyneiden kotona asumista 
tukevien tukipalvelujen ja kotihoidon myöntämisperusteet ja soveltamisohjeet 
1.7.2023 lukien.

Palveluiden järjestämisen lautakunta, 04.09.2024, § 27

Valmistelija / lisätiedot:
Minna Koivumäki
minna.koivumaki@keusote.fi
kotona asumista tukevien palvelujen päällikkö

Liitteet
1 Ikääntyneiden palvelualueen kotona asumista tukevien palvelujen myöntämisen 
perusteet ja soveltamisohjeet
2 Kotona asumista tukevien palvelujen myöntämisen perusteet

Perustelut
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen voimassa olevien Ikääntyneiden kotona asumista 
tukevien tukipalvelujen ja kotihoidon myöntämisperusteet ja soveltamisohjeet 
(Palveluiden järjestämisen lautakunta 14.6.2023 § 26) päivitetään vastamaanaan 
palveluihin ohjautumisen rakennetta. Asiakkaat ohjautuvat jatkossa tarvittaessa 
asiakasohjauksesta arviointijaksolle kotiutumisen tuen palveluun (entinen Arki-tiimi). 
Asiakirjaan lisätään kotiutumisen tuen palvelun myöntämisen perusteet. Samalla 
asiakirjan nimeksi muutetaan Ikääntyneiden palvelualueen kotona asumista tukevien 
palvelujen myöntämisperusteet ja soveltamisohjeet, mikä kuvaa paremmin asiakirjan 
kokonaisuutta.

Palvelujen myöntämisen perusteiden ja soveltamisohjeiden tavoitteena on ohjata 
asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaamista oikea-aikaisesti tarkoituksenmukaisilla 
palveluilla. Asiakasohjaus koordinoi palveluihin ohjautumista ja tekee päätöksen 
palvelujen myöntämisestä. Tähän asiakirjaan on uutena kuvattu kotiutumisen tuen 
palvelun myöntämisen perusteet. Lisäksi kotihoidon palvelun osalta on tehty 
tarkennus yöhoidon järjestämiseen ja ikääntyneiden asumispalvelujen piiriin 
ohjautumiseen. 
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Ehdotus
Esittelijä: Kristiina Kariniemi-Örmälä, integraatiojohtaja

Palvelujen järjestämisen lautakunta hyväksyy Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen 
ikääntyneiden palvelualueen kotona asumista tukevien palvelujen 
myöntämisperusteet ja soveltamisohjeet 1.9.2024 lukien.

Käsittely:

Palvelupäällikkö Minna Koivumäki piti asiasta alustuksen.

Satu Lampi teki palautusesityksen, että myöntämisperusteisiin ja soveltamisohjeisiin 
tehdään lisäyksiä ja korjauksia. Puheenjohtaja totesi, että Lammen ehdotus raukesi 
kannattamattomana.

Muutosesitys

Mia Rundgren teki Lauri Untamon kannattamana muutosesityksen, että 
myöntämisperusteisiin ja soveltamisohjeisiin tehdään seuraavat tekniset korjaukset:

Sivu 9 muutetaan lause:

Voidaan myöntää leikkauksen jälkeen määräaikasen säännöllisen injektion pistoon 
esim. Klexane.

Kuulumaan seuraavasti: 

Voidaan myöntää leikkauksen jälkeen määräaikasen säännöllisen injektion pistoon.

 

Sivu 15 muutetaan lause:

Asiakas velvoitetaan olemaan käyttämättä päihteitä ja tupakoimatta työntekijän läsnä 
ollessa.

Kuulumaan seuraavasti:

Asiakas velvoitetaan olemaan käyttämättä päihteitä ja tupakoimatta, eikä asiakkaan tule 
olla päihtyneenä asunnossan työntekijän läsnäollessa.

Lautakunta päätti yksimielisesti hyväksyä Mia Rundgrenin muutosesityksen.

Pidettiin kokoustauko klo 17.14 - 17.18.

 

Päätös
Hyväksyttiin päätösehdotuksen mukaan teknisin korjauksin.
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Palveluiden järjestämisen lautakunta, § 22,05.06.2024
Palveluiden järjestämisen lautakunta, § 28, 04.09.2024

§ 28
Lasten ja nuorten lääkinnällisen kuntoutuksen ostopalvelujen myöntämisen perusteet

KEUHDno-2024-2417

Palveluiden järjestämisen lautakunta, 05.06.2024, § 22

Valmistelijat / lisätiedot:
Ilona Lahti, Susanna Pitkänen
ilona.lahti@keusote.fi, susanna.pitkanen@keusote.fi
kuntoutustuspalveluiden päällikkö, palvelujohtaja

Liitteet
1 Aikuisten lääkinnällisen kuntoutuksen ostopalveluiden myöntämisen perusteet 
2024__final

Perustelut

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella on tunnistettu tarve selkiyttää ja 
yhdenmukaistaa lääkinnällisen kuntoutuksen palveluvalikoimaa sekä palveluihin 
ohjautumisen ja myöntämisen perusteita. Vuoden 2024 aikana laaditaan ja 
hyväksytetään dokumentit tähän tarpeeseen lapsille ja nuorille sekä aikuisille. 
Ensimmäisenä työstetään dokumentit aikuisten lääkinnälliseen kuntoutukseen, jotka 
hyvinvointialueelta puuttuu kokonaan. Lasten ja nuorten lääkinnällisen kuntoutuksen 
ohjeistukset on laadittu aiemmin ja niiden päivitystyö on aloitettu.

Hyvinvointialueen haasteellisen taloudellisen tilanteen ja tavoiteltujen 
säästötoimenpiteiden saavuttamiseksi on päädytty ensivaiheessa laatimaan 
ohjeistukset lääkinnällisen kuntoutuksen ostopalveluille, joista ensimmäisenä 
käsittelyssä ja hyväksyttävänä ovat aikuisten ostopalveluohjeistukset.

Lääkinnällisen kuntoutuksen ostopalvelujen myöntämisen perusteet-dokumentti on 
tarkoitettu hyvinvointialueen sisäiseen käyttöön, ensisijaisesti tukemaan 
ammattilaisten työtä. Dokumentissa on kuvattu fysioterapian, toimintaterapian, 
puheterapian, lymfaterapian ja neuropsykologisen kuntoutuksen ostopalveluprosessi 
työntekijöille sekä ostopalvelujen myöntämisen perusteita. Lääkinnällisen 
kuntoutuksen tarve arvioidaan aina yksilöllisesti, vaikka ohjeistus on olemassa.

Ohjeistus on laadittu moniammatillisesti eri asiantuntijoiden ja työntekijöiden 
yhteistyönä. Laadintaa on ohjannut mm. Valtakunnallinen lääkinnällisen kuntoutuksen 
opas. Lisäksi myöntämisperusteiden koostamisessa on kartoitettu muiden 
hyvinvointialueiden käytänteitä. Ohjeistus on säännöllisesti päivittyvä ja päivitykset 
tehdään moniammatillisesti ja kulloinkin voimassa olevien suositusten ja asetusten 
sekä arjen muuttuvien käytänteiden mukaisesti.

Ehdotus
Esittelijä: Leena Säkäjärvi, asiakasohjauksen päällikkö

Palvelujen järjestämisen lautakunta:
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Hyväksyy Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen aikuisten lääkinnällisen 
kuntoutuksen ostopalvelujen myöntämisen perusteet ja toimeenpanon 
ohjeistuksen.
Valtuuttaa terveyspalvelut ja sairaanhoito palvelualueen -palvelujohtajan 
hyväksymään dokumenttiin tulevat päivitykset.

Käsittely:

Palvelujohtaja Susanna Pitkänen piti asiasta alustuksen.

Päätös
Hyväksyttiin esityksen mukaan. 

Palveluiden järjestämisen lautakunta, 04.09.2024, § 28

Valmistelija / lisätiedot:
Ilona Lahti
ilona.lahti@keusote.fi
kuntoutustuspalveluiden päällikkö

Liitteet
1 Lasten ja nuorten lääkinnällisen kuntoutuksen ostopalveluiden myöntämisen 
perusteet 2024_final

Perustelut:

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella on tunnistettu tarve selkiyttää ja 
yhdenmukaistaa lääkinnällisen kuntoutuksen palveluvalikoimaa sekä palveluihin 
ohjautumisen ja myöntämisen perusteita.

Hyvinvointialueen haasteellisen taloudellisen tilanteen ja tavoiteltujen 
säästötoimenpiteiden saavuttamiseksi ensivaiheessa laaditaan ohjeistukset 
lääkinnällisen kuntoutuksen ostopalveluille. Aikuisten lääkinnällisen kuntoutuksen 
ostopalveluohjeistukset hyväksyttiin palveluiden järjestämisen lautakunnassa 5.6.2024 
ja seuraavana käsittelyssä ovat lasten ja nuorten lääkinnällisen kuntoutuksen 
ostopalveluohjeistukset.

Lasten ja nuorten lääkinnällisen kuntoutuksen ostopalvelujen myöntämisen perusteet-
dokumentti on tarkoitettu hyvinvointialueen sisäiseen käyttöön, ensisijaisesti 
tukemaan ammattilaisten työtä. Dokumentissa on kuvattu fysioterapian, 
toimintaterapian, puheterapian ja neuropsykologisen kuntoutuksen 
ostopalveluprosessi työntekijöille sekä ostopalvelujen myöntämisen perusteita. 
Lääkinnällisen kuntoutuksen tarve arvioidaan aina yksilöllisesti ja 
kuntoutussuunnitelman laatimista tukee yleiset ostopalvelujen myöntämisen 
perusteet.

Ohjeistus on laadittu moniammatillisesti eri asiantuntijoiden ja työntekijöiden 
yhteistyönä. Laadintaa on ohjannut mm. Valtakunnallinen lääkinnällisen kuntoutuksen 
opas. Lisäksi myöntämisperusteiden koostamisessa on kartoitettu muiden 
hyvinvointialueiden käytänteitä. Lasten ja nuorten ohjeistuksessa on paljon 
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samankaltaisuutta jo hyväksyttyyn aikuisten ostopalveluohjeeseen, koska 
lääkinnällisen kuntoutuksen prosessit ja käytännöt ovat monin osin samanlaiset 
asiakkaan iästä riippumatta.

Ohjeistus on säännöllisesti päivittyvä ja päivitykset tehdään moniammatillisesti ja 
kulloinkin voimassa olevien suositusten ja asetusten, hyvinvointialueen palvelujen 
tuottamisperiaatteiden sekä arjen muuttuvien käytänteiden mukaisesti.
 

Ehdotus
Esittelijä: Kristiina Kariniemi-Örmälä, integraatiojohtaja

Palveluiden järjestämisen lautakunta:

Hyväksyy lasten ja nuorten lääkinnällisen kuntoutuksen ostopalvelujen 
myöntämisen perusteet esityksen mukaisesti.
Valtuuttaa terveyspalvelut ja sairaanhoito palvelujohtajan hyväksymään 
dokumenttiin tulevat päivitykset.

Käsittely:

Kuntoutuspalvelujen päällikkö Ilona Lahti piti asiasta alustuksen.
 

Päätös
Hyväksyttiin esityksen mukaan. 
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§ 29
Tiedoksi

Valmistelija / lisätiedot:
Kristiina Kariniemi-Örmälä, Mari Patronen, Olli-Pekka Alapiessa
kristiina.kariniemi-ormala@keusote.fi, mari.patronen@keusote.fi, olli-pekka.
alapiessa@keusote.fi
integraatiojohtaja, palvelujohtaja, vammaispalvelujen päällikkö

Liitteet
1 Etelä-Suomen YTA-sopimus LUONNOS 270824
2 Liite 1 Palvelutarpeen arviointi
3 Liite 2 Valtakunnallisesti ja alueellisesti keskitettävät hoidot
4 Liite 3 Potilasvakuutus
5 Liite 4 Yhteistyö- ja seurantarakenteet
6 YTA-sopimusvalmistelun tilannekuva ja sopimusluonnos 8_2024
7 YTA-sopimusluonnos huomioiden kirjaamispohja
8 Allianssin esittely palvelujen järjestämisen lautakunta 4.9.2024

YTA-sopimusluonnoksen katselmus, ajankohtaiset asiat (edellinen käsittely PaTu 
5/24). Tulee päätettäväksi seuraavaan lautakunnan kokoukseen. 
Allianssimalli

Ehdotus
Esittelijä: Kristiina Kariniemi-Örmälä, integraatiojohtaja

Palvelujen järjestämisen lautakunta merkitsee tiedoksi.

Käsittely:

Integraatiojohtaja Kristiina Kariniemi-Örmälä piti YTA-sopimusluonnoksesta 
alustuksen.
Palvelujohtaja Mari Patronen ja palvelupäällikkö Olli-Pekka Alapiessa pitivät 
allianssimallista alustuksen.

Päätös
Merkittiin tiedoksi.
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Muutoksenhakukielto
§25, §26, §29

Muutoksenhakukielto
Muutoksenhakukielto

Tähän päätökseen ei voi hakea muutosta. Oikaisuvaatimusta tai valitusta ei saa tehdä

päätöksestä, joka koskee vain valmistelua tai täytäntöönpanoa 
(hyvinvointialuelaki 141 §),
hallinnon sisäisestä määräyksestä, joka koskee tehtävän tai muun toimenpiteen 
suorittamista (laki oikeudenkäynnistä hallintotuomioistuimissa 6§),
päätöksestä, josta lainsäädännön nojalla ei voi hakea muutosta (lainkohta 
mainittava erikseen päätöksen perusteluissa) tai
hankintapäätöksestä, jota ei tehdyn hankintaoikaisun johdosta muuteta 
(hankintalaki 126 § ja 132 §).
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Oikaisuvaatimus
§27, §28

Oikaisuvaatimusohje
Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei 
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä:

se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen), sekä 
hyvinvointialueen jäsen
hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta 
päätöksestä yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen jäsen

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen 
kirjaamoon määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän 
päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä, saantitodistuksen osoittamana aikana tai 
erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. Käytettäessä tavallista 
sähköistä tiedoksiantoa, asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei 
muuta näytetä, kolmantena päivänä viestin lähettämisestä.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Tiedoksisaantipäivää tai nähtäville asettamispäivää ei lueta määräaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
PL 46 05801 Hyvinkää
Sähköpostiosoite: kirjaamo.hva@keusote.fi
Puhelin: 050 497 4988, 050 497 4989
Käyntiosoite: Suutarinkatu 2, 05900 Hyvinkää

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

päätös, johon haetaan oikaisua
miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
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millä perusteella oikaisua vaaditaan
Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi, kotikunta, postiosoite ja 
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä, yhteystietona 
pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Keski-Uudenmaan 
hyvinvointialueen kirjaamosta.

Sähköinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle silloin, kun se on viranomaisen 
käytettävissä vastaanottolaitteessa tai tietojärjestelmässä siten, että viestiä voidaan 
käsitellä.

Oikaisuvaatimus lähetetään postitse tai sähköisesti aina oikaisua hakevan omalla 
vastuulla (hallintolaki 17 §).
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